La Agencia Espainola de Protecciéon de Datos ordena una medida cautelar que
impide a Meta implementar funcionalidades electorales de cara a las elecciones
del 9 de junio.

La Agencia Espaniola de Proteccion de Datos (AEPD) ha tomado una medida cautelar
contra Meta Platforms Ireland Limited para que, de forma inmediata y ante las proximas
elecciones al Parlamento Europeo, suspenda en el territorio espafiol la puesta en
marcha de las funcionalidades Election Day Information (EDI) y Voter Information Unit
(VIU), y la recopilacién y el tratamiento de datos que implica el uso de estas.

Estaba previsto que estas funcionalidades se lanzasen para todos los usuarios de sus
servicios con derecho a voto en las elecciones europeas con la excepcion de Italia, cuya
autoridad de proteccion de datos ya tiene un procedimiento abierto en curso sobre este
asunto. La autoridad espafiola ha seguido los pasos italianos de manera contundente,
porque considera que el tratamiento de datos previsto por la compafiia “supone una
actuacion contraria al Reglamento General de Proteccion de Datos (RGPD)”. Meta
pretendia que los votantes le facilitasen informacion a través de facebook e Instagram
sobre las elecciones de la UE, y para ello trataria datos personales como el nombre de
usuario, la direccion IP, edad y género o informacion sobre como interactia con esas
funcionalidades.

La Agencia ordena esta medida al considerar que el tratamiento de datos previsto por la
compania supone una actuacion contraria al Reglamento General de Proteccién de
Datos (RGPD) que, al menos, incumpliria los principios de proteccion de datos de licitud,
minimizacién de datos y limitacion del plazo de conservacion.

A través de estas dos funcionalidades, que consisten en facilitar informacién a los
usuarios de Facebook e Instagram sobre las elecciones de la UE, Meta pretende
tratar datos personales como, entre otros, hombre del usuario, la direccion IP, edad y
género o informacién sobre como interactlia con esas funcionalidades.

La Agencia considera que la recopilacion y conservacion de datos planificadas por la
compafia pondrian en grave riesgo los derechos y libertades de los usuarios de
Instagram y Facebook, que verian incrementado el volumen de informacion que esta
recopila sobre ellos, permitiendo elaborar perfiles mas complejos, detallados y
exhaustivos, y generando tratamientos mas intrusivos.

La puesta a disposicion de terceros de datos que podrian ser de caracter personal
supondria una injerencia desproporcionada en los derechos y libertades de los
interesados. Esa pérdida de control supone un alto riesgo de que esos datos sean
utilizados por responsables desconocidos y para finalidades no explicitas.

Por su parte, la Comision Europea anuncié a finales de abril la apertura de un
procedimiento contra Meta para analizar, entre otros puntos, aspectos como la
desinformacién, la visibilidad de contenido politico y las herramientas de monitorizacion
de cara a las citadas elecciones, en el marco del Reglamento de servicios digitales.

La compania Meta tiene su establecimiento principal en Europa radicado en Irlanda.
Esta actuacién de la Agencia se realiza en el marco del procedimiento establecido en el
articulo 66.1 del RGPD que establece que, en circunstancias excepcionales, cuando
una autoridad de control interesada —en este caso la AEPD- considere urgente intervenir
para proteger los derechos y libertades de las personas, podra adoptar medidas
provisionales con efectos juridicos en su territorio y con un periodo de validez que no
podra ser superior a tres meses.



En este contexto, la Agencia entiende que la adopcion de medidas urgentes de
prohibicion temporal de estas funcionalidades esta justificada para evitar la recopilacion
de datos, el perfilado de los usuarios y la cesién a terceros, impidiendo asi que los datos
personales puedan ser utilizados por responsables desconocidos y para finalidades no
explicitas.

El uso del big data, la inteligencia artificial y la aplicacién del microtargeting en los
procesos electorales pueden llevar a la manipulacién de las personas mediante la
realizacion de perfilados exhaustivos y la posibilidad de desinformacioén.

La Circular 1/2019 de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos sobre el tratamiento
de datos personales relativos a opiniones politicas y envio de propaganda electoral por
medios electronicos o sistemas de mensajeria por parte de partidos politicos,
federaciones, coaliciones y agrupaciones de electores recoge en su articulo 5 que sélo
podran recopilarse las opiniones politicas que hayan sido libremente expresadas por las
personas en el ejercicio de sus derechos a la libertad ideoldgica y a la libertad de
expresion reconocidos en los articulos 16 y 20 de la Constitucion Espanola y que, en
ningun caso, podran tratarse otro tipo de datos personales a partir de los que, aplicando
tecnologias como las de tratamiento masivo de datos o las de inteligencia artificial, se
puede llegar a inferir la ideologia politica de una persona.

Meta ha respondido a la accion de la AEPD afirmando que sus herramientas
electorales han sido disefiadas expresamente para respetar la privacidad de los
usuarios y cumplir con el GDPR. Aunque no estan de acuerdo con la evaluacion de la
AEPD en este caso, han cooperado con la solicitud para retirar estas funciones.

Acuerdo sobre la medida cautelar: https://www.aepd.es/documento/co-00083-2024-
medida-provisional.pdf




